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Instituto Superior
Tecnologico del Rzuay

REGLAMENTO DE ACTUACION EN CASOS DE ACOSO,
DISCRIMINACION NEGATIVA Y VIOLENCIA

RESOLUCION NRO. ISTA-OCS-SE-22-02-2019

EL ORGANO COLEGIADO SUPERIOR
DEL
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO DEL AZUAY

CONSIDERANDO:

el articulo 350 de Ia Constitucion de Ia Republica del Ecuador, dispone que el sistema
de educacion superior tiene como finalidad la formacién académica y profesional con
vision cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnolégica; la innovacién,
promocion, desarrollo y difusién de los saberes y las culturas; la construccién de
soluciones para los problemas del pais, en relacién con los objetivos del régimen de
desarrollo,

el articulo 352 de la Constitucién de la Reptiblica del Ecuador establece que: “E/ sistera
de edscacibn superior estard inlegrado por universidades y escnelas politécnicas; institutos superiores
técnicos, Tecnoldgicos y pedagdgicos; y conservatorios de milsica y artes, debidamente acreditados y
evaluados.”;

el articulo 5 de la Ley Organica de Educacion Superior, LOES, literales ) y j), dispone
que “Sor derechos de los esiudiantes: acceder, movilizarse, permanecer, egresar y fitularse sin
discriminacion conforme sus méritos académicos (...) Desarrollarse en un dmbito educativo libre de
todo tipo de violencia”;

el articulo 13, literales p), q) v s) de la Ley Ibidem, establece como funciones del
Sistema de Bducacion Superior: “Tnplementar politicas y programas institucionales con el fin
de erradicar cualquier forma de violencia (... ) Crear programas de prevencion orientados a identificar
las diferentes formas de violencia (...) Establecer mecanismos de denuncia y ulterior reparacion de
hechos probados...”;

el articulo 86 de la misma Ley, determina como atribucién de la Unidad de Bienestar
en las instituciones de educacidn superior: “Promover un ambiente ibre de todas las formas
de acoso y violencia.”,

el articulo 207, literales d) y e) de la LOES, tipifica como faltas de los estudiantes,
profesores e investigadores: “Cometer cualguier acto de violencia de hecho o de palabra contra
citalgitier miemibros de la comiunidad educativa, autoridades, ciudadanos y colectivos sociales (... )
Incurrir en actos n omisiones de violencia de género, sicoldgica o sexual, que se traduce en conductas
abusivas dirigidas a perseguir; chantajear ¢ intimidar con el propdsito o efecto de crear un entorno de
desigualdad, ofensive, humillante, hostil o vergonzoso para la victima.”

Celular: 0995363076 email: secretaria.istazuay@gmail.com
Cuenca — Ecuador




Instituto Superior
Tecnoldgico del Azuay

Que, el Instituto, alineado con el texto constitucional y politicas aplicables parala actuacion
en casos de acoso, discriminacion negativa y violencia, especialmente de género,
considera necesario que en esta institucidén se priorice la creacién de normativa
focalizada para la atencion de este tipo de casos que evidentemente pueden afectar a
la comunidad académica de manera negativa en la convivencia de sus actores. Por lo
tanto, cree oportuno que este Reglamento, defina los procedimientos para conocer y
actuar freatc a cstas circunstancias.

Que, el pleno del Organo Colegiado Superior conocié y aprobd en primer debate el
Reglamento de Actuacién en Casos de Acoso, Discriminacién Negativa y Violencia
en la Vigésima Primera Sesion Extraordinaria del Organo Colegiado Superior el 10
de septiembre de 2019.

Con estos antecedentes, y en ejercicio de las competencias, deberes y atribuciones establecidas
en la Constitucién de la Republica, la Ley Organica de Educacion Superior, su Reglamento,
el Reglamento de Régimen Académico y el Reglamento de Instituciones de Formacion
Técnica y Tecnoldgica;

RESUELVE:
Expedir el siguiente;

REGLAMENTO DE ACTUACION EN CASOS DE ACOSO,
DISCRIMINACION NEGATIVA Y VIOLENCIA

TITULO I
NORMAS GENERALES

Articulo 1.- Objeto: El presente reglamento tiene por objeto regular la estructura organica
y procedimiento a seguir en el Instituto Superior Tecnoldgico del Azuay, para la intervencién
en casos acoso, discriminacion negativa y violencia, generados en contra de cualquier
miembro de la comunidad académica por razones de etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo,
identidad de género, identidad cultual, estado civil, idioma, orientacién religiosa, orientacidn
sexual, ideologia, filiacién politica, pasado judicial, condicién socio-econdémica, estado de
salud, diferencia fisica, discapacidad, o cualquier otra condicién personal o colectiva,
temporal 0 permanente, que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el ejercicio
de derechos.

Articulo 2.- Ambito: Las disposiciones del presente Reglamento son de aplicacion
obligatoria para todas las autoridades, personal académico, personal administrativo,
estudiantes y trabajadores del Instituto Superior Tecnoldgico del Azuay, en el cumplimiento
de sus actividades y dentro del émbito de sus competencias, facultades, atribuciones y
responsabilidades.

Articulo 3.- Definiciones: Para la aplicacién del presente Reglamento se adoptaran las
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® Violencia: es toda accién u omisién, realizada por cualquier medio, que genera un
sufrimiento fisico o psicolégico; un dafio a la integridad personal, al &mbito econémico
o patrimonial, o que inclusive provoque la muerte, a una persona.

® Acoso: es todo comportamiento que se realiza con el propésito de atentar contra la
dignidad de una persona, provocando intimidacién, ofensa o degradacion.

® Discriminacién negativa: consiste en toda conducta que establezca tratamientos
diferenciados que no cuentan con una justificacién razonable, entre sujetos que se
encuentran en condiciones similares o que, encontrandose en situaciones diferentes,
tienen derecho a gozar de medidas de accién afirmativa.

* Dafio: s toda afectacion fisica, psicoldgica, econémica o patrimonial que, de manera
real, actual y comprobable, sufte una persona como resultado de conductas de violencia.

® Sexo: es el conjunto de caracteristicas fisiologicas y sexuales con las que nace una
persona.

* Género: es la agrupacion de ideas, normas y comportamientos asignados por la sociedad
para cada sexo, asi como el valor y significado que se atribuye a las mismas.

* Persona afectada: es todo miembro de la comunidad académica del Instituto Superior
Tecnologico del Azuay o cualquier persona externa a la misma, que sufra dafio derivado
de conductas de acoso, violencia o discriminacion.

Articulo 4.- Enfoques: El presente reglamento se sustenta en la aplicacién de los siguientes
enfoques:

a) Enfoque de género: procura comprender que los roles social y culturalmente asignados
a cada sexo son construcciones historicas que, en forma frecuente, se constituyen en
fuente de inequidad, violencia, discriminacién y otras formas de violacion de derechos
de las personas, por lo cual su modificacion, asi como la eliminacién de estereotipos v
patrones culturales negativos constituye una tarea fundamental en la construccién de una
sociedad justa, igualitaria, pacifica, intercultural, diversa e incluyente.

b) Enfoque de derechos humanos: promueve la construccién de las relaciones sociales a
partir dcl conocimicnto, respeto y garantia de los dercchos de las personas,
independientemente de sus condiciones particulares o colectivas, con el objetivo de
alcanzar su plena efectividad y desarrollo progresivo.

c) Enfoque de prevencién: impulsa la adopcion de las medidas y acciones mas eficaces y
pertinentes con el objeto de prevenir y evitar situaciones de acoso, violencia o
discriminacién que provoque dafio a las personas.

d) Enfoque plural: plantea la comprension de la diversidad cultural, étnica, religiosa,
ideoldgica y personal que existe en la sociedad ecuatoriana y en la comunidad académica,
respetando las diferencias individuales y colectivas que derivan de dicha pluralidad,
procurando su respeto en todas las actividades institucionales.

€) Enfoque de pertinencia: busca establecer medidas preventivas y reactivas frente a
situaciones de acoso, wviolencia o disciminacion, considerando las necesidades,
situaciones y condiciones particulares de la persona afectada, tomando en cuenta
aspectos etarios, culturales, étnicos, sociales, econdmicos, religiosos, politicg's}\'-o g U,:;@
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geograficos, fisicos u otros de similar naturaleza que contribuyen a configurar la identidad
personal de cada sujeto.

Articulo 5.- Principios: La aplicacién ¢ interpretacion de las disposiciones del presente
reglamento se realizard a partir de los siguientes principios:

a) Confidencialidad: las personas e instancias institucionales que conozcan y tramiten
casos de acoso, violencia o discriminacién deberan guardar reserva sobre la informacién
puesta en su conocimiento, comunicando la misma tnicamente a aquellas personas o
instancias que deban conocerla para el desarrollo de los procedimientos previstos en el
presente reglamento.

b) Igualdad y no discriminacién: la institucion, en todos sus espacios, fomentara y velara
por el desarrollo de un entorno que promueva el respeto a la diferencia, la diversidad y
la proscripcion de tratos que establezcan diferencias segregativas en contra de las
personas, con especial énfasis en aquellas que forman parte de grupos vulnerables.

¢) No revictimizacién: toda intervencién que se realice en casos de acoso, violencia o
discriminacion, conforme a las disposiciones del presente reglamento, procurara evitar
que la persona afectada sea sometida a nuevas conductas de agresién como parte de los
procedimientos; de igual manera, se deberin establecer las medidas més adecuadas y
oportunas con el fin de evitar que las situaciones que provocan el posible dafio se repitan.

d) Coordinacién: cl desarrollo de los procedimicntos de intervencién previstos cn
presente reglamento tendrd lugar con base en la oportuna coordinacién entre las
diferentes instancias institucionales, quienes deberan armonizar esfuerzos para garantizar
la plena efectividad de los derechos de las personas involucradas.

¢) Presuncién de inocencia: sin perjuicio de la adopcién de las medidas urgentes que
permitan resguardar la integridad de la persona afectada frente a hechos que permitan
presumir conductas de acoso, violencia o discriminacidn, toda persona involucrada como
posible responsable de aquellas sera tratado como inocente mientras no exista una
decision de autoridad competente que establezca su responsabilidad.

f) Debido proceso: en todo procedimiento que se instaure conforme al presente
reglamento para la investigacion y eventual sancion de conductas de acoso, violencia o
discriminacion, se deberan respetar y garantizar los derechos que configuran el debido
proceso constitucional, particularmente en cuanto refiere al derecho a la defensa.

g) Principio pro ser humano: en caso de duda sobre la aplicacién de las disposiciones del
presente reglamento, se aplicard la norma e interpretacion mas favorable a la presunta
persona afectada, siempre que aquello no implique la violacion de derechos de otras
personas.

h) Atencién integral: las instancias institucionales determinadas en el presente reglamento
brindaran atencién a las personas afectadas por conductas de acoso, violencia o
discriminacion proveyendo proteccion y acompafiamiento desde el primer momento en
que se conozca de los hechos, e inclusive durante la ejecucion de las medidas de
reparacion y sancion que se determinen.

i) Imparcialidad: toda autoridad y servidor responsable de receptar, procesar, investigar y
decidir casos de posible violencia, acoso o discriminacién, debera abstenerse de emitys 20
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juicios de valor previos o conjeturas. De igual manera, cuando existan casos de conflicto
de intereses debidamente sustentados, deberin abstenerse de intervenir en los
procedimientos, informando de estas circunstancias al Rector del Instituto, quien
resolvera lo que corresponda. Cuando el conflicto de intereses refiera a miembros del
Organo Colegiado Superior, éste sera resuelto por el mismo 6rgano.

TITULO 11
ESTRUCTURA ORGANICA

Articulo 6.- Red institucional de atencién: La Red Institucional de Atencién de Casos de
Acoso, Violencia y Discriminacién del Instituto Superior Tecnolégico del Azuay esta
conformada por el conjunto de 61ganos que, dentro del ambito de sus atribuciones y deberes,
tienen la responsabilidad garantizar la atencién, intervencién y resolucién de los casos de
acoso, violencia y discriminacion que se presenten en el Instituto.

La red estara conformada por los siguientes 6rganos y autoridades:

a) Organo Colegiado Superior.

b) Rector/a.

¢) Comision de Atencién y Revision de Casos de Acoso, Discriminacién y Violencia.
d) Coordinacidn de Bienestar Institucional.

Los integrantes de la red deberan coordinar esfuerzos para garantizar la plena aplicacion de
las normas del presente reglamento y la proteccion de derechos de las personas involucradas
en hechos de acoso, violencia o discriminacidn.

Articulo 7.- Organo Colegiado Superior: El Organo Colegiado Superior tendrd las
siguientes atribuciones y responsabilidades en el marco de la Red Institucional de Atencién
de Casos de Acoso, Violencia y Discriminacion del Instituto Superior Tecnoldgico del Azuay:

1. Aprobar las normas, politicas, directrices vy estrategias que se requieran para el
adecuado funcionamiento de la Red Institucional de Atencién de Casos de Acoso,
Violencia y Discriminacion.

2. Conocer y resolver sobre los casos de acoso, violencia y discriminacién ocurridos en
el Instituto Superior Tecnolégico del Azuay, con base en el informe previo emitido
por la Comision de Atencién y Revision de Casos de Acoso, Discriminacién y
Violencia de Género.

3. Imponer las sanciones previstas en la Ley Organica de Educacion Superior, el
Estatuto institucional y la normativa interna institucional, por el cometimiento de
infracciones relativas a casos de acoso, violencia y discriminacion.

4. Resolver los casos de conflicto de intereses dentro de los procedimientos regulados
por el presente reglamento, inicamente cuando involucren a uno o mas miembros

del Organo Colegiado Superior.
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Designar de entre sus miembros al representante del Organo Colegiado Superior ante
la Comision de Atencién y Revision de Casos de Acoso, Discriminacion y Violencia
de Género.

Articulo 8.- Rector/a: Corresponde al Rector/a en el marco de la Red Institucional de
Atencion de Casos de Acoso, Violencia y Discriminacién del Instituto Superior Tecnoldgico
del Azuay, ¢l cjercicio de las siguicates atribucioncs y responsabilidades:

1.

Convocar a sesién del Organo Colegiado Superior y poner en conocimiento del
mismo el informe y recomendacion remitidos por la Comision de Atencidén y
Revision de Casos de Acoso, Discriminacion y Violencia de Género, para la
correspondiente resolucion.

Adoptar las medidas necesarias, en el ambito de sus competencias, para la ejecucion
de las resoluciones adoptadas por el Organo Colegiado Superior respecto a los casos
de acoso, violencia y discriminacion verificados en el Instituto.

Presentar o iniciar dentro del ambito de sus competencias y previo informe de la
Coordinacion de Bienestar Institucional, las acciones que correspondan ante las
autoridades administrativas y/o judiciales competentes, en aquellos casos en que las
conductas de acoso, violencia o discriminacién sean susceptibles de constituir
infracciones de naturaleza penal, o se requiera la adopcion de medidas de proteccion
distintas a las dispucstas intcrnamentc.

Resolver los casos de conflicto de intereses dentro de los procedimientos regulados
por el presente reglamento en todos aquellos casos que no sean de competencia del
Organo Colegiado Superior.

Articulo 9.- Comisién de Atencién y Revisién de Casos de Acoso, Discriminacién y
Violencia: La Comision de Atencion y Revision de Casos de Acoso, Discriminacién y
Violencia es la instancia institucional responsable realizar el procedimiento de investigacion
respectivo respecto a hechos susceptibles de constituir conductas de acoso, discriminacion y
violencia, conforme a las regulaciones del presente reglamento.

La Comision estara mtegrada de la siguiente manera:

a)
b)

<)
d)
¢)
)

El/la responsable de la Coordinacidn de Bienestar Institucional, quien la presidira.
El/la representante de la mesa de género del Instituto, o en su ausencia, un docente
o investigador experto en la tematica de género.

Un representante del Comité de Etica.

Un representante del Organo Colegiado Superior.

El representante de los estudiantes ante el Organo Colegiado Superior.

Un especialista externo en temas de derechos humanos.

Son atribuciones de 1a Comision, en el marco de la Red Institucional de Atencion de Casos
de Acoso, Violencia y Discriminacion del Instituto Superior Tecnologico del Azuay, las

siguientes:
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Receptar las denuncias presentadas por las personas que estimen ser victimas de
conductas de acoso, violencia o discriminacion.

Realizar el procedimiento de investigacion sobre los hechos materia de las denuncias
puestas en su conocimiento, dentro del ambito de sus competencias, conforme a las
disposiciones del presente Reglamento y garantizando el debido proceso.

Elaborar y remitir al Rector/a informes motivados respecto de los procesos de
investigacion que desarrolle conforme a las disposiciones del presente Reglamento,
con la especificacion de las recomendaciones correspondientes para decisién del
Otgano Colegiado Superior.

Realizar el seguimiento a la decisién que adopte el Organo Colegiado Superior sobre
los casos de acoso, violencia y discriminacion.

Las demds que le asigne el Organo Colegiado Superior, el Rector/a y la normativa
interna institucional.

Articulo 10.- Coordinacion de Bienestar Institucional: Corresponde a la Coordinacion
de Bienestar Institucional, en el marco de la Red Institucional de Atencion de Casos de
Acoso, Violencia y Discriminacién del Instituto Superior Tecnologico del Azuay, lo
siguiente:

2)

b)

Recibir y analizar la informacién provista por posibles victimas o por terceros,
respecto de hechos susceptibles de constituir conductas de acoso, violencia o
discriminacién, que violen o amenacen con violar derechos.

En aquellos casos que las circunstancias lo exijan, actuar de manera inmediata
brindando asistencia urgente y protegiendo la integridad y la vida de la presunta
victima.

Facilitar informacién y orientacion a la posible victima con el objeto de denunciar
conductas de acoso, violencia o discriminacion, ante la Comisién de Atencidn y
Revision de Casos de Acoso, Discriminacion y Violencia, como ante las instancias
externas competentes.

Elaborar, poner a disposicién y apoyar en el llenado de formatos estindar de
denuncia

Solicitar a la Comision de Atencion y Revision de Casos de Acoso, Discriminacion y
Violencia la adopcién de medidas urgentes de proteccion, cuando la situacion de la
posible victima y los hechos lo requieran.

Elaborar informes motivados y solicitar al Rector/a la presentacion o el micio de las
acciones quc corrcspondan antc las autoridades administrativas y/o judiciales
competentes, en aquellos casos en que las conductas de acoso, violencia o
discriminacién sean susceptibles de constituir infracciones de naturaleza penal, o se
requiera la adopcion de medidas de proteccion distintas a las dispuestas internamente.
Presidir y convocar la Comisiéon de Atencion y Revision de Casos de Acoso,
Discriminacion y Violencia para el ejercicio de sus competencias.
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