Imstituto Superior
Tecnoldgico del Azuay

REGLAMENTO TUTORIAS

RESOLUCION NRO. ISTA-OCS-SE-22-03-2019

EL ORGANO COLEGIADO SUPERIOR
DEL
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO DEL AZUAY

CONSIDERANDO:

Que, elarticulo 350 de la Constitucidn de la Repiblica del Ecuador, dispone que el sistema
de educacioén superior tiene como finalidad la formacién académica y profesional con
vision cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnologica; la innovacion,
promocion, desarrollo y difusién de los saberes y las culturas; la construccién de
soluciones para los problemas del pais, en relacién con los objetivos del régimen de
desarrollo,

Que, elarticulo 352 de la Constitucion de la Reptiblica del Ecuador establece que: “Elsistema
de educaciin superior estard integrado por universidades y escuelas polstécnicas; institutos superiores
técnicos, tecnoligicos y pedagigicos; 'y conservatorios de miisica y artes, debidamente acreditados ¥
evaluadns.”,

Que, el articulo 5 de la Ley Organica de Educacién Superior, LOES, literal a, dispone que
“sonderechos de los estudiantes: acceder, movilizarse, permanecer, egresar y litularse sin
discriminacion conforme sus méritos académicos™

Que, el articulo 27 del Reglamento de Régimen Académico expedido por el Consejo de
Educacion Superior dispone: “(...) E/ aprendizaje en contacto con el docente también podri
desarrollarse bajo la modalidad de tutoria que consiste en un mecanismo de personalizaciin de la
enseianza-aprendizaje, ajustando el proceso a las caracteristicas del estudiante ¥ Sus necesidades
Jormativas/ educativas; fortaleciendo el desarrollo de las compelencias profesionales desde las
condiciones institucionales y del estudiante; asi como el acompaiiamiento para la superacion de
deficllades de seguimiento de la carrera o programa que, eventualmente, puteda encontrar. Cada IES
definird los mecanismos y condiciones de realizacion de la tutoria, para asegurar el cumplimiento de

”,

sus fines.”,

Que, es necesario institucionalizar un Sistema de Tutorfas Académicas que permita apoyar
alos estudiantes que presenten necesidades educativas especiales derivadas de factores
multidimensionales, garantizando su derecho a una educacién superior de calidad,
pertinente e incluyente;

Que, el Instituto Superior L'ecnolégico del Azuay conocié y aprobé en primer debate el
Reglamento de Tutorias en la Sesiébn Vigésima Primera del Organo Colegiado
Superior del 10 de septiembre de 2019. ‘.’\‘\)‘O SUD@/}_

& Mg >

Direccion: Av. Octavio Chacén 198 y Primera Transversal. Teléfono: (07) 2809-551
Celular: 0995363076 email: secretaria.istazuay @gmail.com 0 \ i
Cuenca — Ecuador A WP

1




Instituto Superior
Tecnoldgico del Azuay

Con estos antecedentes, y en ejercicio de las competencias, deberes y atribuciones establecidas
en la Constitucion de la Repiblica, la Ley Organica de Educacién Supetior, su Reglamento,
el Reglamento de Régimen Académico y el Reglamento de Instituciones de Formacién
Técnica y Tecnologica;

RESUELVE:
Expedir el siguiente;
REGLAMENTO DE TUTORIAS ACADEMICAS

Capitulo I
Normas generales

Articulo 1.- Objeto y dmbito: El presente reglamento tiene por objeto establecer las
normas, la estructura organica y procedimiento para el desarrollo de tutorias académicas en
el Instituto Superior Tecnoldgico del Azuay.

Las disposiciones del presente reglamento son de aplicacién obligatoria para toda la
comunidad académica del Instituto Superior Tecnoldgico del Azuay.

Articulo 2.- Sistema de Tutorias Académicas: Fl Sistema de Tutorias Académicas del
Instituto Superior Tecnolégico del Azuay es el conjunto de actores, procesos, mecanismos,
instrumentos y regulaciones, a través de los cuales se brinda el acompafiamiento, apoyo y
seguimiento adicional a los estudiantes que, por su situacién y/o condiciones particulares
identificadas acorde a las disposiciones de esta normativa, requieran de soporte adicional para
la consecucion de los resultados de aprendizaje en sus estudios.

Articulo 3.- Fines del Sistema de Tutorias Académicas: Il Sistema de Tutorias
Académicas del Instituto Superior Tecnoldgico del Azuay tiene como fines los siguientes:

a) Identificar a aquellos estudiantes que, por su situacién y/o condiciones, presenten
necesidades de apoyo adicional o atencion especial para para la consecucién de los
resultados de aprendizaje en sus estudios.

b) Establecer y proveer los mecanismos de apoyo a los estudiantes que presenten
necesidades de apoyo o atencion especial para para la consecucion de los resultados
de aprendizaje en sus estudios.

c) Mejorar el rendimiento académico de los estudiantes con necesidades de apoyo o
atencion especial, garantizando su derecho a una educacién superior de calidad,
calidez, pertinente e incluyente.

d) Disminuir los niveles de desercion, repitencia y ausentismo de los estudiantes con
nccesidades de apoyo o atencion especial.

¢) Identificar elementos para la implementacién de procesos de mejora continua en el
disefio curricular de las carreras, el contenido de las asignaturas y las estrategias y
métodos de ensefianza-aprendizaje.
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Imstituto Superior
Tecnoldgico del Azuay

Articulo 4.- Criterios para la identificaciéon de necesidades de tutoria: Los procesos de
tutoria académica se aplicaran a estudiantes que presenten necesidades especiales de apoyo y
atencion para la consecucion de los resultados de aprendizaje de sus estudios.

La identificacion de necesidades de tutoria se realizara considerando los siguientes criterios:

® Bajo rendimiento: incluye a aquellos estudiantes que, dentro del periodo de andlisis
establecido, han obtenido una calificacién inferior al 70 % del puntaje total
determinado para las actividades académicas planificadas, por causas distintas a
dificultades de aprendizaje o situaciones de vulnerabilidad.

® Discapacidad: incluye a aquellos estudiantes que, como consecuencia de una o més
deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales, con independencia de la
causa que la hubiera originado, ve restringida permanentemente su capacidad
biolégica, psicoldgica y asociativa para ejercer una o mds actividades esenciales de la
vida diaria, en la proporcion que defina la normativa legal sobre la materia, y cuya
condicion genera dificultades para la consecucion de los resultados de aprendizaje.

¢ Necesidades educativas (ransitorias comprobadas: incluye a aquellos
estudiantes que presentan dificultades de aprendizaje durante un periodo de andlisis
determinado, vinculadas con factores de caracter temporal de origen sociocultural,
educativo, familiar o individual y que puede ser superado a través de mecanismos de
atencion y apoyo especificos. Para efectos de aplicacion del presente reglamento se
consideran necesidades educativas transitorias las dificultades especificas de
aprendizaje, asi como las situaciones de vulnerabilidad distintas a la discapacidad,
tales como estudiantes que justificadamente presentan un cuadro de adiccién a
sustancias estupefacciones o psicotropicas, mujeres que se encuentren en situacion
delicada de salud posparto, estudiantes que posean enfermedades catastroficas
debidamente documentadas y probadas.

Los criterios de identificacion expuestos no limitan la determinacion de otros factores que
generen necesidades educativas especiales, de cardcter temporal 0 permanente, que requieran
el desarrollo de procesos de tutoria académica.

Articulo 5.- Modalidades de tutoria académica: Los procesos de tutoria académica en el
Instituto Superior Tecnolégico del Azuay podran desarrollarse a través de las siguientes

modalidades:

a) Tutoria presencial: es aquella en que las actividades de tutoria se realizan
mediante contacto directo entre ¢l estudiante y ¢l tutor.

b)  Tutoria virtual: es aquella en que las actividades de tutoria se desarrollan
mediadas por el uso de tecnologias de informacién y comunicacion, y entornos
virtuales de aprendizaje que organizan la interaccion entre estudiante y tutor, de
manera sincronica o asincronica.

c¢) Turoria paralela al proceso de aprendizaje: se realiza como resultado de la
identificacidn de necesidades de tutoria durante el desarrollo de las actividades de =
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Imstituto Superior
Tecnoldgico del Azuay

la intervencion preventiva y oportuna para promover la mejora del rendimiento
estudiantil y garantizar la calidad en el proceso formativo.

d)  Tutoria posterior al proceso de evaluacidn: se desarrolla con ocasién de la
identificacién de necesidades de tutoria con posterioridad a la aplicacién de
instrumentos de evaluacion final de las asignaturas, cursos o sus equivalentes;
tiene por objeto apoyar al estudiante en la preparacion de las evaluaciones de
recuperacion correspondientes.

Las modalidades de tutoria identificada podrin, de ser necesario, emplearse de manera
stmultanea y segun la oportunidad de su aplicacién, con base en el analisis situacional del
estudiante o estudiantes que requieran la tutoria.

Capitulo II
Estructura organica del Sistema de Tutoria Académica

Articulo 6.- Tutores: Seran tutores académicos los docentes del Instituto Supertior
Tecnologico del Azuay, en las asignaturas que impartan dentro del respectivo periodo
académico.

Sera responsabilidad de los Coordinadores de Carrera la asignaciéon de las horas a los
docentes que participen en calidad de tutores académicos, para lo cual se considerara la
jornada de trabajo del docente, asi como las demas actividades académicas asignadas para el
correspondiente periodo académico.

Para el desarrollo de las actividades de tutoria, los docentes tendrin el derecho a ser
debidamente capacitados respecto al funcionamiento del Sistema de Tutoria Académica, asi
como en aspectos de orden pedagbgico que permiten el cumplimiento de los procesos de
tutoria, particularmente cuando estos tengan por objeto atender las necesidades educativas
especiales de personas con discapacidad y otras causas de vulnerabilidad; de igual manera se
debera garantizar la disponibilidad de los medios fisicos y tecnolégicos pertinentes, a fin de
cumplir con las actividades de tutoria planificadas.

Articulo 7.- Obligaciones de los tutores académicos: Son obligaciones de los tutores, en
el marco del Sistema de Tutoria Académica, las siguientes:

a) Planificar las actividades de tutoria académica en atencion a las necesidades
especificas del o los estudiantes que la requieran, y en consideracion al contenido de
la plamificacion académica que corresponde a sus asignaturas, y someterla a
aprobacion del Coordinador de Carrera.

b) Cumplir las actividades de tutoria planificadas, sin perjuicio de incorporar actividades
adicionales que sean necesarias para garantizar los resultados del proceso de tutoria.

c) Llevar y mantener actualizado el registro de las actividades de tutoria realizadas, de
conformidad con los formatos establecidos para el efecto.
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d) Informar al Coordinador de la respectiva carrera, conforme al cronograma que es
establezca, sobre el avance y desarrollo de los procesos de tutoria llevados a cabo
bajo su responsabilidad.

€) Articular con la Coordinacion de Bienestar Institucional el desarrollo de las
actividades de tutoria académica, a fin de garantizar que las mismas coadyuven al
proceso de intervencién integral de estudiantes con necesidades educativas
transitorias y otras causas de vulnerabilidad.

f) Lademas que le establezcan el Organo Colegiado Superior, el Rector, el Vicerrector
y/o el Coordinador de la Carrera, dentro del ambito de sus actividades.

Articulo 8.- Estudiantes: Los estudiantes del Instituto Superior Tecnologico del Azuay que
presenten necesidades educativas especiales, permanenies o transitorias, en consideracion a
los criterios establecidos en el presente Reglamento, tendrin derecho a recibir tutorfas
académicas que les garanticen el apoyo y acompafiamiento académico adicional que requieran
para la consecucién de los resultados de aprendizaje de las asignaturas, cursos o sus
equivalentes que sigan conforme a la planificacion académica de la carrera.

Los estudiantes tendran derecho a participar del proceso de tutorias debidamente
planificadas, oportunas y de calidad.

Las actividades de tutoria deberan cumplirse atendiendo al principio de responsabilidad
académica del estudiante.

Articulo 9.- Obligaciones de los estudiantes: Los estudiantes que participen de los
procesos de tutoria académica tendran las siguientes obligaciones:

a) Cumplir las actividades de tutoria planificadas y dispuestas por el tutor, de manera
oportuna y responsable.

b) Informar al tutor sobre necesidades académicas especificas durante el desarrollo de
los procesos de tutoria.

¢) Participar en los procesos de registro y evaluacion del funcionamiento de las

actividades de tutoria en las que haya sido parte, conforme a los mecanismos y dentro
de los tiempos definidos para el efecto.

Articulo 10.- Ayudantes de catedra: Los estudiantes del Instituto que acrediten altos
niveles de rendimiento académico y que sean designados como ayudantes de catedra, acorde
a la normativa vigente, podrin apoyar el desarrollo de las actividades de tutoria planificadas
por el docente tutor.

Para tal efecto, el docente tutor debera definir en la planificacién respectiva, las actividades
especificas en las que intervendrd el ayudante de catedra; en ningln caso dentro de ellas
constara la aplicacién de actividades de evaluacion a los estudiantes que participen de la
tutoria.

Las horas de actividad que desarrollen los ayudantes de catedra en el marco de los procesos

de tutoria podran ser consideradas para el cumplimiento de las actividades de practicas pre \ \.0 Sup
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profesionales; para tal efecto se estara a lo dispuesto en el Reglamento que regule el desarrollo
y evaluacion de tales practicas.

Articulo 11.- Coordinadores de Carrera: Los Coordinadores de Carrera son los
responsables de organizar y supervisar el desarrollo de los procesos y actividades de tutoria
académica que se requieran para los estudiantes de la respectiva carrera. Para tal efecto,

1.1

tendran las siguicntes obligacioncs cspecificas:

)

b)

Articular con la Coordinacion de Bienestar Institucional la identificacién de
necesidades educativas especiales en los estudiantes de la carrera, que requieran
procesos de tutoria académica. ,

Organizar y coordinar con las instancias institucionales competentes, la asignacion
de horas a los docentes que deban participar de los procesos de tutoria académica,
en consideracion a su dedicacion horaria y jornadas de trabajo.

Aprobar la planificacion de las actividades de tutoria académica que le presenten los
docentes tutores de la carrera.

Supervisar el desarrollo y cumplimiento de las actividades de tutorfa académica
planificadas por los tutores, con base en los informes de seguimiento que le presenten
los mismos, acorde a los calendarios de actividades académicas que se elaboren para
el efecto.

Conocer y gestionar la atencion, dentro del ambito de sus competencias, a los
inconvenientes que se presenten en el desarrollo de las actividades de tutoria
académica de su carrera.

Las demds que le establezcan el Organo Colegiado Superior, el Rector y el
Vicerrector, dentro del ambito de sus competencias.

Articulo 12.- Coordinacion de Bienestar Institucional: La Coordinacién de Bienestar
Institucional es la instancia administrativa responsable de promover la articulacion entre el
Sistema de Tutorias Académicas y la atencion de las necesidades y garantia de los derechos

de los

miembros de la comunidad académica. Para el cumplimiento de sus funciones tendra

las siguientes atribuciones y responsabilidades:

a)

b)

Coordimar con el Vicerrectorado la mmplementacion y funcionamiento del Sistema de
Tutorias Académicas para los estudiantes que presenten necesidades educativas
especiales, como parte de los procesos de intervencion integral para garantizar sus
derechos.

Conjuntamente con los Coordinadores de Carrera, llevar a cabo la identificacion de
estudiantes que presenten necesidades de tutoria académica, derivadas de necesidades
educativas especificas, conforme a los criterios y procedimiento previstos en el
presente Reglamento.

Brindar la asesoria, acompafiamiento y apoyo necesario a los estudiantes del Instituto,
con el fin de conocer y, de ser el caso, incorporarse a los procesos de tutoria que se
desarrollen.
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;

d) Realizar el seguimiento al adecuado funcionamiento del Sistema de Tutorias
Académicas institucional y, de ser el caso, plantear las recomendaciones que permitan
la mejora continua del mismo.

€) Presentar los informes que le sean requeridos por el ()tgano Colegiado Superior, el
Rector y Vicerrector.

f) Las demas que le establezcan el Organo Colegiado Superior, el Rector y Vicerrector.

Capitulo III
Procedimiento

Articulo 13.- Identificacién de necesidades de tutoria.- La identificacion de necesidades
de tutoria académica se desarrollari con la intervencién conjunta de los Coordinadores de
Carrera y la Coordinacién de Bienestar Institucional. Aquella tendrd lugar de la siguiente
forma:

a) De oficio: la identificacién de necesidades de tutoria sera responsabilidad esencial
del Instituto Superior Tecnologico del Azuay. Para ello, se observari el siguiente
procedimiento, segun el tiempo en que se desarrolle:

i Previo al inicio del periodo académico:

® Previo al inicio de cada periodo académico, la Coordinaciéon de
Bienestar Institucional realizara la identificacion de los estudiantes
que presenten discapacidad y por tanto requieran de tutoria
académica; la determinacion en referencia se realizard a partir del
analisis de la informacion constante en la ficha socio-econémica, y en
atencion a los criterios definidos en el presente Reglamento.

¢ Cumplido el procedimiento de identificacion del tipo de
discapacidad, la Coordinacién de Bienestar Institucional pondra en
conocimiento de los Coordinadores de Carrera respectivos el listado
de estudiantes que, conforme a su situacién y/o condiciones,
requieran de tutoria académica.

® A partir del informe, los Coordinadores de Carrera deberin organizar
la estructuracion y desarrollo de los procesos de tutoria necesarios, y
gestionar la asignacién horaria correspondiente a fin de que los
docentes responsables de cada uno de ellos planifiquen y ejecuten las
actividades de tutoria correspondientes.

i.  Alinicio del periodo académico:

® Dentro de los 30 dias posteriores al mnicio del periodo académico, los
docentes de cada asignatura, curso o su equivalente deberin remitir
al Coordinador de la respectiva carrera un informe de inicio de
periodo académico, en el que especificaran posibles dificultades de
aprendizaje identificadas en estudiantes, susceptibles de configurar
necesidades educativas especiales que requieran tutoria, en caso de
haberlas.

¢ Bl informe presentado por los docentes serd analizado y procesado

de manera conjunta entre la Coordinacion de Carrera y la

o
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Coordinacién de Bienestar Institucional, con el objeto de identificar
posibles necesidades educativas especiales que requieran de tutoria.
® En caso de existir tales necesidades, el Coordinador de Carrera

debera organizar la estructuracién y desarrollo de los procesos de
tutoria necesarios, y gestionar la asignacién horaria correspondiente
a fin de que los docentes responsables de cada uno de ellos
planifiquen y ejecuten las actividades de tutoria correspondientes.

iii.  Hn el momento intermedio del periodo académico:

e Al finalizar el periodo de evaluacion interciclo o en la fecha que
determine el calendario académico para aquellas carreras que no
realicen evaluaciones interciclo, los docentes de cada asignatura
remitirdn a los Coordinadores de Carrera un informe cn ol que
comuniquen el listado de estudiantes que presentan bajo rendimiento
académico y/o dificultades de aprendizaje identificadas.

¢ Con base en el informe, la Coordinacién de Carrera y la Coordinacién
de Bienestar Institucional estableceran la necesidad de implementar
procesos de tutoria académica para los cstudiantes que presenten
necesidades educativas especiales y/o bajo rendimiento.

¢ Una vez identificadas las necesidades de tutoria, el Coordinador de
Carrera deberid organizar la estructuraciéon y desarrollo de los
procesos de tutoria necesarios, y gestionar la asignacién horaria
correspondiente a fin de que los docentes responsables de cada uno
de ellos planifiquen y ejecuten las actividades de tutotia
correspondientes.

wv.  Con posterioridad al periodo de evaluaciones finales:

¢ Con base en los resultados de la aplicacién de las evaluaciones finales
de cada asignatura, curso o su equivalente, cada docente debera
remitir al Coordinador de la respectiva carrera un informe con el
detalle de los estudiantes que deban rendir el examen de recuperacion
por no haber alcanzado la calificaciébn minima establecida en el
Reglamento de Evaluacion Estudiantil.

* Ll Coordinador de Carrera, con base en el informe remitido por los
docentes, organizara procesos de tutoria para los estudiantes que
deban rendir los examenes de recuperacion, los que se desarrollaran
durante la jornada laboral del docente.

Sin perjuicio de lo regulado en el presente acapite, los docentes, Coordinadores de
Carrera y la Unidad de Bicncstar Institucional podrin identificar nccesidades de
tutoria académica en cualquier momento del periodo académico en aquellos casos en
que se identifiquen causas permanentes o temporales que den lugar a necesidades
cducativas cspceciales. En cstos casos, scrd responsabilidad del Coordinador dc
Carrera respectivo organizar los procesos de tutoria correspondientes, una vez que
se ponga en su conocimiento la necesidad de llevar a cabo los mismos.
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